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Advocates for Children of New York
AFC Protegiendo el derecho de cada nino a aprender

Preguntas sobre el inicio de clases para
familias de alumnos con discapacidades

{A donde asistira mi hijo a la escuela?

MI HIJO ES UN NINO EN PREESCOLAR CON UN IEP...

...y su IEP solo recomienda servicios relacionados

Si el IEP de su hijo recomienda solo servicios relacionados y/o un maestro itinerante de educacion especial
(SEIT), usted debe encontrar un programa para su hijo por su cuenta. Todos los programas de 3-K'y
prekinder deben aceptar a los alumnos que tienen un |IEP. Puede buscar programas con cupos disponibles
en www.myschools.nyc. Comuniquese con los programas directamente o comuniquese con la Oficina de
Inscripcion del Departamento de Educacion (DOE) de Nueva York por teléfono al (718) 935-2009 o por
correo electrénico en esenrollment@schools.nyc.gov.

...y su IEP recomienda un programa de clase especial en un entorno integrado
(SCIs)

Cuando el |IEP de su hijo en preescolar recomienda un programa especial, el Comité de Educacion Especial
Preescolar (CPSE) debe encontrar un programa de clase especial para usted. Comuniquese con el CPSE
donde vive para obtener ayuda con esto.

Tenga en cuenta que el proceso del CPSE lleva tiempo y se realiza durante todo el afo. Si cree que su hijo
necesita servicios de educacion especial preescolar, pero todavia esta en el proceso de obtener un |EP, ain
debe solicitar la admision a 3-K y prekinder para su hijo.

ESTA ENTRE KINDER Y 12.° GRADO Y TIENE UN IEP PARA UNA ESCUELA DEL
DISTRITO 1-32...
...y recién llegé a la Ciudad de Nueva York

Muchos distritos tienen escuelas primarias e intermedias divididas en zonas. Si su hijo no ha sido asignado a
una escuela a través del proceso de admisién, es posible que pueda asistir a su escuela de zona. Para
encontrar su escuela de zona, visite el sitio schoolsearch.schools.nyc o llame al 311.

Incluso si su escuela de zona esta llena, la escuela debe permitir que su hijo asista hasta que el DOE ofrezca
otra escuela. Si la escuela le rechaza sin darle otra opcion, comuniquese con el Coordinador de Apoyo
Familiar en la Oficina del Superintendente de Distrito, y/o con la Oficina de Matriculacion de Estudiantes del
DOE (por teléfono al 718-935-2009 o por correo electrénico a ESEnrollment@schools.nyc.gov).

Si no tiene una escuela de zona, o desea explorar otras opciones, comuniquese con su Centro de Bienvenida
Familiar. Si desea que su hijo asista a la escuela que le corresponde en su zona, pero fue asignado a una
escuela diferente, comuniquese con la Oficina de Inscripcion de Estudiantes para analizar una posible
transferencia (por teléfono al 718-935-2009 o por correo electrénico a ESEnrollment@schools.nyc.gov).
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...y ya realizo el proceso de solicitud

Los alumnos que completaron una solicitud (para kinder, escuela intermedia o high school) deberian haber

recibido una asignacion a su escuela deseada en la primavera. Si desea que le asignen una escuela diferente,

consulte las listas de espera en myschools.nyc. Las listas de espera de la escuela intermedia y de high school
expiran el 15 de septiembre. Las listas de espera del kinder expiran el 22 de septiembre.

MI HIJO TIENE UN IEP QUE RECOMIENDA UN PROGRAMA D75

Si su hijo necesita un programa del Distrito 75 (“D75”) y no tiene una asignacion, envie un correo
electronico a D75Placement@schools.nyc.gov o llame al (718) 935-2009 y solicite ayuda para la asignacion
D75 dentro de su distrito. Para obtener mas informacion sobre el D75, visite bit.ly/specialedD75 o llame al
(718) 935-2009.

MI HIJO NO ESTUVO EN UNA ESCUELA PUBLICA DE LA CIUDAD DE NUEVA YORK EL
ANO PASADO Y TIENE UN IEP DE OTRO SITIO

Si recién se mudo a la Ciudad de Nueva York y su hijo tenia un IEP fuera de la Ciudad de Nueva York, el
DOE debe crear un plan de servicios comparables (CSP) basado en el IEP de su hijo, asi como celebrar una
reunion IEP lo antes posible para crear un IEP basado en la Ciudad de Nueva York. Se recomienda entregar
al DOE una copia del ultimo IEP de su hijo y de cualquier evaluacion reciente.

Si recién se mudé a la Ciudad de Nueva York y su hijo tenia un IEP fuera de la Ciudad de Nueva York, el
DOE debe crear un plan de servicios comparables (CSP) basado en el IEP de su hijo, asi como celebrar una
reunién IEP lo antes posible para crear un IEP basado en la Ciudad de Nueva York. Se recomienda entregar
al DOE una copia del ultimo IEP de su hijo y de cualquier evaluacion reciente.

Si su hijo esta en preescolar, comuniquese con el CPSE. Si esta en K-12, comuniquese con la escuela de su
zona o con el Centro de Bienvenida Familiar del lugar donde vive.

{Qué pasa si mi hijo tiene una clase especial/lindependiente en su IEP,
pero la escuela dice que no puede impartirla?

Primero, asegurese de conocer las opciones de aulas de educacion especial en las Escuelas Publicas de la
Ciudad de Nueva York. Para obtener informaciéon sobre los entornos en las escuelas del Distrito 1-32,
consulte bit.ly/specialedD 1 32. Puede obtener mas informacion sobre las opciones en el Distrito 75 en el sitio
web del DOE.

Su hijo tiene derecho a asistir a una escuela que tenga el programa que se encuentra en su |[EP desde el primer
dia de clases. Si la escuela que le ofrecieron dice que no tiene el programa indicado en el IEP de su hijo, hable
con el personal para confirmar que no pueden implementar el |IEP de su hijo. No debe aceptar cambios al IEP a
menos que crea que el |EP de su hijo requiere cambios y tenga sentido para él/ella. Si la escuela no implementa
el IEP de su hijo, escriba inmediatamente a SpecialEducation@schools.nyc.gov. La Oficina de Educacion
Especial del DOE debe colaborar con la escuela para crear el programa u ofrecer a su hijo una escuela
diferente. Si prefiere transferirse a una escuela mas acogedora en este momento, es mejor comunicarse
directamente con la Oficina de Educacion Especial del DOE (SpecialEducation@schools.nyc.gov) y la Oficina
de Inscripcién Estudiantil (ESEnrollment@schools.nyc.gov.).

Si su hijo tiene una clase especial independiente en su IEP (no educacion general ni ICT), y usted no recibe un
ofrecimiento de una escuela que pueda brindarla, puede calificar para un vale llamado carta “P1” (o un
“Nickerson”). Un Pl es un vale para un ano de matricula en una escuela privada aprobada por el estado para
estudiantes con discapacidades que puede ofrecer el programa del IEP de su hijo. Debe encontrar la escuela
por su cuenta en la lista de escuelas aprobadas por el estado, y su hijo debe ser aceptado. Los Pl expiran, jasi
que verifique la fecha! Si cree que su hijo califica para un Pl, comuniquese con la linea de ayuda de AFC al
(866) 427-6033 o envienos un mensaje en linea.
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{Qué programas especializados ofrece el DOE?
El DOE tiene programas especializados que atienden a algunos alumnos
con autismo o discapacidades intelectuales, alumnos que necesitan
apoyo adicional para la lectura, alumnos que se benefician de apoyo
social, emocional y conductual intensivo, y alumnos que necesitan
servicios de educacion especial bilingtie. Obtenga mas informacion
sobre estos programas especializados en el sitio web del DOE.

Si su hijo ya ha sido evaluado para uno de los programas especializados,
pero aun no tiene un ofrecimiento para uno, o si desea obtener mas
informacion sobre las opciones, comuniquese con el equipo de
programas especializados del DOE enviando un correo electronico a
aspecializedprograms@schools.nyc. Si su hijo ain no ha sido evaluado,
pero le gustaria que fuera, hable con el equipo del IEP de su escuela.

Mi hijo ha sido aceptado en una escuela
charter. Cuando la escuela supo que mi hijo
tenia un IEP, dijeron que teniamos que dejar el
programa IEP o mi hijo no podria asistir. ;Qué
deberia hacer?

Las escuelas charter deben atender a los alumnos que tienen un IEP, y
deben colaborar con NYCPS para garantizar que los alumnos reciban el

apoyo que necesitan. Llame a la Oficina de Diseno Escolar y
Asociaciones Charter al (212) 374-5419, o presente una queja en linea.

Mi hijo debe recibir servicios relacionados o
servicios de apoyo de maestros de educacion
especial (SETSS). ;Con quién me comunico si

eso no sucede?

Su hijo tiene derecho a recibir todos los servicios indicados en su |EP.
Puede averiguar quiénes son los proveedores de servicios relacionados
y SETSS de su hijo mediante la cuenta de NYC Schools Account
(NYCSA) de su hijo (schoolsaccount.nyc) o puede preguntar en la
escuela. Asegurese de que el horario de servicios sea adecuado para su
hijo. Si necesita ayuda o su hijo no esta recibiendo sus servicios, puede
enviar un correo electrénico a RelatedServices@schools.nyc.gov.

Si su hijo esta entre kinder y el 12.° grado en una escuela publica y no
recibe todos sus servicios relacionados o SETSS, NYCPS debe
otorgarle una Autorizacion de servicios relacionados (RSA) o un “P3”
para SETSS. Con ello, puede acudir a un proveedor independiente (no
al DOE) para recibir servicios relacionados o SETSS a una tarifa
acordada por el DOE. Recibira el vale del DOE y luego podra buscar un
proveedor por su cuenta. Puede pedir ayuda al DOE y ellos deberian
proporcionarle una lista de proveedores aprobados. Cualquier
proveedor que tenga licencia en el estado de Nueva York y que pase
por el proceso de evaluacion y pago puede aceptar un vale del DOE.
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Centros de Bienvenida Familiar
(FWCOC)

Estas oficinas del DOE ayudan a las
familias con cuestiones de inscripcion y
admision. Pueden encontrar una FWC

cerca de usted en
schools.nyc.gov/enrollment/enrollment
-help/family-welcome-centers

Oficinas distritales

Cada distrito escolar tiene equipos de
apoyo para ayudar a las familias a
resolver problemas.
schools.nyc.gov/about-us/
leadership/district-leadership

Oficina de Transporte de
Alumnos

Para presentar una queja sobre el
transporte de autobus de su hijo, llame
al 311 o al (718) 392-8855 o visite
schools.nyc.gov/school-life/
transportation/contact-information
para obtener mas informacion.

Comités de Educacién Especial y
Educacién Especial Preescolar

http://bit.ly/DOECSEs

Lineas telefénicas y correos
electronicos de educacion
especial del DOE

Llame al 718-935-2007 o envie un
correo electronico a

SpecialEducation@schools.nyc.gov
(para alumnos en edad escolar)

KindergartenlEPprocess@schools.nyc.sov

(para alumnos con discapacidades que ingresan al
kinder)
RelatedServices@schools.nyc.gov
(para preguntas sobre los servicios relacionados de
su hijo)

Linea de ayuda educativa Jill
Chaifetz de AFC

Si ha intentado todas las opciones
sugeridas aqui, pero su hijo aun no esta
en la escuela o no recibe servicios de
educacion especial, llame a nuestra
linea de ayuda al (866) 427-6033, de
lunes a jueves, de 10 a.m. a 4 p.m.
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Le sugerimos que mantenga una lista de a quién llamo, si pudo comunicarse con ellos y qué le dijeron.
Posteriormente, si no puede encontrar a nadie que acepte el vale del DOE, o encuentra a alguien que solo lo
aceptara a una tarifa mas alta, comuniquese con la linea directa de educacion especial del DOE o envie un
correo electrénico a RelatedServices@schools.nyc.gov para solicitar mas ayuda. Para obtener mas
informacion, mire el seminario web sobre servicios relacionados de AFC.

Si su hijo de preescolar no recibe los servicios relacionados indicados en su IEP de preescolar, comuniquese
con el administrador del Comité de Educacion Especial Preescolar (CPSE). Si el CPSE no puede ayudarle a
encontrar un proveedor, llame a la linea de educacion especial del DOE al 718-935-2007, o envie un correo
electronico a RelatedServices@schools.nyc.gov.

Mi hijo necesita tecnologia de asistencia y aiin no esta disponible. ;Qué

puedo hacer?

La tecnologia de asistencia (AT) es cualquier dispositivo —o apoyo para usar tal dispositivo— que ayuda a un
alumno con una discapacidad a aprender. Es responsabilidad de NYCPS proporcionar —sin costo— el
dispositivo AT y los apoyos indicados en el IEP de un alumno. Si un AT se incluye en el IEP de su hijo, pero no
se proporciona, comuniquese con la Oficina de Educacion Especial en SpecialEducation@schools.nyc.gov.

Si cree que su hijo podria beneficiarse de la AT, solicite una evaluacion de AT en su escuela o a su CPSE o
CSE. Puede obtener mas informacién sobre la AT en el sitio web del DOE.

Mi hijo tiene necesidades médicas y requiere apoyo de enfermeria en la
escuela. ;Qué debo hacer para asegurarme de que se le atienda

correctamente?

Si su hijo necesita servicios de enfermeria, pidale a su médico que complete y devuelva todos los formularios
médicos del DOE antes del inicio de cada aino escolar, o en cualquier momento en que haya un cambio en las
necesidades médicas de su hijo para la escuela o para el autobus hacia y desde la escuela. El médico de su hijo
debe completar el Formulario de solicitud de adaptaciones médicas (MARF) para las necesidades médicas
escolares y de transporte. Una vez que se aprueban los servicios, es muy importante que el IEP se modifique
para reflejar esas necesidades y servicios.

Si su hijo necesita un enfermero personal en la escuela o en el autobus, el médico debe indicarlo en cada
formulario, incluso si el formulario no solicita esta informacién. También recomendamos que el médico de su hijo
envie una carta por separado detallando las necesidades médicas y de enfermeria de su hijo. Otros formularios
que deben enviarse cada ano o si algo cambia incluyen los siguientes:

o Formulario HIPAA(los padres deben firmarlo y devolverlo cada afio)
0 Formularios de administracion de medicamentos (MAF):

e MAF para alergias/anafilaxia e MAF para diabetes para proveedores/padres con
e MAF para asma discapacidad visual
e MAF para convulsiones e MAF general (todos los demds medicamentos)

o Solicitud de tratamiento prescrito médicamente (sin medicamentos)
0 Formulario para padres de solicitud de servicios de salud/adaptaciones de la Seccién 504

Mi hijo usa una silla de ruedas, pero el salon de clases no es accesible.

{A quién debo contactar para obtener ayuda?

Llame al director de la escuela o al coordinador de padres para abordar esta situacion. Si no recibe ayuda,
comuniquese con la linea de educacién especial del DOE llamado al 718-935-2007, o escriba a
accessibility@schools.nyc.gov. Puede encontrar una lista de sitios accesibles en el sitio web del DOE, la cual
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incluye los perfiles de accesibilidad de edificios (BAP) con muchos detalles sobre la accesibilidad de los edificios
escolares.

Mi hijo debe recibir transporte especializado (de la acera a la escuela),
pero aun no esta disponible o tenemos inquietudes sobre los servicios

de autobus. ;Qué deberia hacer?

La seccion de transporte del |IEP de su hijo debe incluir todo lo que su hijo necesita, como un autobus
pequeno, equipo especial, aire acondicionado, traslados por tiempo limitado, etc. Si el IEP no incluye lo que su
hijo necesita, solicite una enmienda del |IEP y envie toda la documentacién que tenga sobre las necesidades de
su hijo.

Puede ver cudles son las recomendaciones de transporte actuales en la cuenta NYCSA de su hijo. Dependiendo
de la condicion médica de su hijo, el DOE puede requerir que el médico de su hijo complete formularios adicionales
antes de la reunion (generalmente un formulario de Solicitud de adaptaciones médicas [o MARF]).

Al menos una semana antes del inicio de clases, la compania de autobuses de su hijo y el nimero de ruta
asignados deben estar disponibles en la cuenta NYCSA de su hijo. Si no tiene una cuenta NYCSA,
comuniquese con la escuela de su hijo o con un Centro de Bienvenida Familiar para obtener una, o visite
schoolsaccount.nyc.

Si no hay informacion en NYCSA sobre el transporte la semana anterior al inicio de clases, llame a su escuela
y pida hablar con el Coordinador de Transporte, quien se pondra en contacto con su Enlace de Transporte de
OPT para obtener mas ayuda. La compania de autobuses deberia llamarle unos dias antes del inicio de clases
para informarle cuando recogeran a su hijo. Si su hijo tiene un tiempo de traslado limitado indicado en su IEP,
pero la ruta no lo contempla, llame a la escuela de su hijo; ellos deberian colaborar con OPT para asegurarse
de que se implementen todas las necesidades.

Si hay una ruta de autobus disponible, pero aun no ha tenido noticias de la compania de autobuses, llame a la
compania de autobuses y pregunte sobre la hora de recogida y confirme que puedan satisfacer las necesidades
de transporte de su hijo. El nimero de teléfono debe figurar en la cuenta NYCSA de su hijo.

Si hay un problema con el autobus, puede llamar a la escuela de su hijo y pedirles que presenten una queja y
que le proporcionen un nimero de queja, o puede llamar al OPT por su cuenta y solicitar un nimero de
queja. Es importante llamar cada dia que haya un problema y mantener un registro de los niUmeros de queja.
Para obtener mas informacion sobre cédmo abordar problemas con el transporte, consulte la hoja de consejos
Como resolver problemas de transporte de AFC.

Cuando intenté obtener ayuda para mi hijo que esta ingresando al
preescolar o al kinder, la escuela me dijo que los programas son

opcionales.

Aunque no tiene que enviar a su hijo al preescolar o al kinder, tiene derecho a enviarlo a un programa de 3-K
que se le ofrecio, asi como enviarlo a un programa de prekinder y kinder el ano en que cumpla 4 y 5 anos de
edad. El DOE debe proporcionar una clase adecuada y todos los servicios incluidos en el IEP de su hijo. Su hijo
tiene derecho a recibir servicios de educacion especial, incluso si no esta inscrito en una escuela publica.

CUANDO INSCRIBA A SU HIljO...

Proporcione una prueba de vacunacion, prueba de residencia en la Ciudad de Nueva York y el IEP (si
este es su primer ano en la Ciudad de Nueva York). Si se inscribe en el sistema escolar de la Ciudad de
Nueva York por primera vez, traiga un comprobante de edad. Para obtener la lista de documentos que la
escuela aceptara, visite www.schools.nyc.gov/NewStudents o llame al (718) 935-2009. Incluso sin una
prueba de vacunacion o edad, su hijo alin debe estar inscrito mientras la escuela le ayuda a obtener estos
documentos. NO necesita mostrar una prueba de su estatus migratorio o ciudadania.
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PARA OBTENER MAS INFORMACION...

Instamos a las familias a consultar el sitio web del DOE para lo siguiente:

Informacion especifica sobre inscripciones y alumnos con discapacidad

Informacion sobre inscripciones para todos los alumnos

Informacion sobre apoyos y servicios de educacion especial en la Ciudad de Nueva York

Las guias para padres de Advocates for Children estan disponibles en http://bit.ly/afcguides.

¢(Esta leyendo una copia impresa de esta hoja informativa? Utilice el cédigo QR para abrir la hoja
informativa en su teléfono:

Esta hoja informativa no constituye asesoramiento legal. Si tiene un problema legal, comuniquese con un abogado o defensor.
Derechos de autor © Agosto de 2025, Advocates for Children of New York, Inc.

AFC agradece a la Oficina de Educacion Especial del DOE por su ayuda en la preparacion de esta hoja informativa.
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