
 

学龄前学生相关服务 

发展迟缓或存在残障的学龄前学生可有资格获得像言语治疗、职业治疗、物理治疗或咨询这样的相关

服务。这些相关服务通过纽约市教育部的特殊教育计划免费向符合资格的学龄前儿童提供。您家孩子

的特殊教育服务，包括任何相关服务，均将列在名为个别化教育计划 (IEP) 的文件上。教育部将负责安

排治疗师从 IEP 上所列的开始日期起为您家孩子提供 IEP 上列出的全部相关服务。 

 

此信息单概述了教育部用于向不参与基于中心的特殊教育学前计划的学龄前儿童分配相关服务提供者

的流程。如果您家孩子的 IEP 建议您家孩子就读学前特殊班或融合环境下的学前特殊班，则您家孩子

将通过他们的特殊教育计划获得相关服务，此文所述的流程就不适用。 

相关服务提供者的分配流程 
学前特殊教育委员会 (CPSE) 将分配相关服务提供者在每个学年为您家孩子提供服务。对于 IEP 时长为 

10 个月的孩子，他们的学年在九月开始。对于 IEP 时长为 12 个月的孩子，他们的学年在七月开始。

家长没有权利选择提供者。就像学龄儿童每年会有新教师一样，学龄前儿童可能每年会换一个新的提

供者（但在一些情况下，儿童可能会被分配到之前合作过的相同提供者）。  

大部分学龄前学生将通过与 CPSE 签约的代理机构获得相关服务。每个代理机构都与多个不同的治疗

师合作，这些治疗师可以提供言语、职业和物理治疗等等服务。CPSE 应用的程序如下： 

1. 如果您家孩子就读公立学校的 3-K 或 Pre-K，则在可能的情况下，将由学校的提供者提供服务。

如情况不是这样，则 CPSE 将应用以下流程。 

2. CPSE 将把您家孩子的案例发送给您居住所在区的主要代理机构，并给代理机构五天的时间向您

家孩子分配相关服务提供者。  

3. 如果主要代理机构没有可用的提供者，CPSE 将把您家孩子的案例发送给“二级”代理机构，由

他们在五天内分配提供者。 

4. 如果二级代理机构没有提供者，则 CPSE 将把您家孩子的案例发送给“三级”代理机构，由他

们在五天内分配提供者。 

5. 如果这三级签约的代理机构均无法在截止日期前分配提供者，则 CPSE 将选出独立提供者并与

其签约。 

CPSE 将负责为您家孩子找出服务提供者，而无论服务提供者是为签约的代理机构服务还是作为独立提

供者提供服务。 



如何解决与相关服务有关的问题 
如果您在您家学龄前儿童的相关服务方面遇到问题，例如服务没有按时开始，服务没有在合适的地点

提供，服务没有按 IEP 中列出的语言提供，或没有人为你们提供前往代理机构获取服务的交通，您可

以采取以下步骤： 

1. 联络为您家孩子提供服务的 CPSE 办公室。如想获取 CPSE 办公室的清单，请访问 

schools.nyc.gov/learning/special-education/help/committees-on-special-education。 

2. 如果 CPSE 没有为您解决问题，请致信 relatedservices@schools.nyc.gov，此电子邮箱是由教育部 

(DOE) 开设的，用于解决与相关服务有关的问题。您应在电邮中注明您家孩子的姓名、出生日

期、纽约市 ID 号码、问题的相关描述以及您为了尝试解决问题已采取的任何步骤。欢迎您也

将电邮抄送给儿童权益保护协会 preschool@afcnyc.org，以便我们了解您的担忧。您也可以拨打

教育部特殊教育热线 (718) 935-2007。如果教育部没有为您解决问题，您可以再次致电或发送

电邮给教育部。 

3. 您有权申请调解或公平听证会。 

如想了解更多信息，请参见儿童权益保护协会的《学前特殊教育服务指南》或教育部的《学前特殊教
育服务家庭指南》：schools.nyc.gov/learning/special-education/preschool-to-age-21/moving-to-preschool。  

您也可以拨打我们的帮助热线，与我们讨论您家孩子的个人情况。 
 

纽约儿童权益保护协会 

151 West 30th Street, 5th Floor, New York, NY 10001 

Jill Chaifetz 教育帮助热线：1-866-427-6033（免费电话） 

周一至周四，上午 10:00 至下午 4:00 

此信息单不构成法律意见。此信息单旨在总结现有的政策或法律，在此过程中并未陈述 AFC 的意见。如您有法律问题，
请联络律师或法律顾问。 
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了解您的权利！ 
• 教育部必须在学年开始时按时提供 IEP 上列出的所有相关服务。如果您家孩子在学年开始后开始接收相

关服务，服务必须在您家孩子 IEP 上列出的开始日期开始。  

• 服务必须在适合您家孩子的最少限制的环境下提供。对于绝大多数儿童来说，最少限制的环境指的是

儿童的 3-K 或 Pre-K 计划、托儿中心或自己家。有时候，IEP 团队会决定儿童适合在其他地点接收服

务，例如相关服务机构。合适的地点应该在您家孩子的 IEP 会议上予以讨论，并写进您家孩子的 IEP。  

• CPSE 必须为在自己家、3-K、Pre-K、学前或托儿中心以外的其他地点接收相关服务的学龄前学生安排

交通服务。如果是由您带孩子前往提供者的办公室，CPSE 将为您报销您使用 MetroCard（交通卡）或

出租车/汽车服务所产生的金额。您应填写报销单，报销单可选的语言很多，您可在 

schools.nyc.gov/learning/special-education/supports-and-services/related-services 找到，填写完成后请将报

销单交给您的 CPSE 管理人员。如果您无法提前预支等着报销，您可以向您的 CPSE 管理人员索要 

MetroCard 或要求他们为您安排出租车/汽车服务。如果您无法带孩子前往代理机构，CPSE 必须为您家

孩子安排交通。  

• 针对因为 CPSE 没有安排准时服务而错过的任何服务周，您家孩子有权获得补偿服务。 
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