
 

 خصوصی تعلیمی بحالی کی سروسز
COVID نے میں مشکل وقت کا سامنا کرنا پڑا اور دوباره  آگے بڑھذور طلبہ کو اسکول میں کے دوران متعدد مع

کے    کے حامل ان طلبہ  NYC DOE IEPدرست ڈگر پر آنے کے لیے انہیں اضافی معاونتیں اور سروسز درکار ہیں۔ 
 )”Special Education Recovery Services( )“SERS(تخصیص کرده خصوصی تعلیمی بحالی کی سروسز لیے 

 ۔اسکولوں میں جاتے ہیں NYC DOEپیش کر رہا ہے، جو 

 کس قسم کی سروسز دستیاب ہیں؟ 
کے لحاظ سے مختلف ہوتی ہیں۔ ان میں بالعموم، خصوصی تعلیمی ڻیچر کی معاونتی سروسز  وں سروسز اسکول

(“SETSS”) بول    اور ورانہمثلاً جسمانی، پیشہ  متعلقہ سروسزسے چھوڻے گروه کی تعلیم و تدریس اور اس    یا
  تی ہیں اور ان کا آغاز سال کے آخرہفتوں کے ادوار پر مشتمل ہو  10تا   SERS 8شامل ہوتی ہیں۔ تھیراپی چال کی  

کہ اگر اسکول کو  کے ایک سے زائد دور کی پیشکش کر سکتے ہیں  SERSہوا۔ اسکول اس صورت میں طلبہ کو 
 کو مزید سروسز درکار ہیں۔  لگے کہ طالب علم

DOE  طلبہ کی  لیے زیاده تر اسکولوں کو آگاه کیا کہ پہلے دور کے نےSERS  سروسزSETSS  گھنڻے   20-10کے
کے دورانیے پر  گھنڻے  10-5اور طلبہ کے لیے ان کی ضرورت کی سطح کے پیش نظر ہر متعلقہ سروس کے 

 چاہیئیں۔   مشتمل ہونی

آپ سے رابطہ کرنا چاہیئے تھا تاکہ اس  آپ کے بچے کے اسکول کو سال کے آخر یا موسمِ سرما کے آغاز میں
حوالے سے تبادلہ خیال کیا جاتا کہ آپ کے بچے کو کیا کیا درکار ہے اور اسکول کے بعد، ہفتے کے دن، یا، بعض  

اسکول کے دن کے آغاز سے پہلے وه کن چیزوں کی پیشکش کر سکتے ہیں۔ اگر آپ کے بچے کے   ،صورتوں میں 
اس بارے میں   سے ہ نہیں کیا گیا، تو آپ خود ان سے رابطہ کریں اور اناسکول کی جانب سے آپ سے رابط 

کے خاندان کے یہ شیڈول آپ  ت کیا ہیں۔ اگرکہ آپ کے بچے کی ضروریاکریں تبادلہ خیال کرنے کی درخواست 
کی موصولی کے کسی دوسرے   SERSمیل کریں اور  ای پر  sers@schools.nyc.govنہیں ہے، تو   لیے مناسب

 طریقہ کار کی درخواست کریں۔ 

 سروسز کی پیشکش کب کی جاتی ہے؟ 
 شیڈول طے کرتا ہے۔ انہیں درج ذیل طریقوں سے پیش کیا جا سکتا ہے:  یے اپناکے ل SERSہر اسکول 

 اسکول سے پہلے  •
 اسکول کے بعد •
 ہفتے کے دن  •
 فاصلاتی طور پر •

پیش کرده اوقات آپ کے لیے مناسب نہیں ہیں، تو انہیں آگاه کریں۔ آپ کوئی اور حل   اگر اسکول کے
  بیرونی فراہم کاران کے لیے استعمال کرنے کے سلسلے میں نکال سکتے ہیں یا پھر اسکول آپ کو

کے  ) Related Services Authorizations ()RSAsعمل اور متعلقہ سروسز کے اجازت ناموں ( تدریسی
ه فراہم کاران آپ کو خود تلاش کرنے ہوں گے۔ ونامی واؤچرز کی پیشکش کر سکتا ہے، تاہم  P3sلیے 

 ایسی متبادل پیشکش نہیں کرتا جو آپ اور آپ کے طالب علم کے لیے کارآمداگر اسکول آپ کو کوئی 
 پر ای میل بھیجنی چاہیئے۔  sers@schools.nyc.govہو، تو آپ کو  ثابت
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 کی کیا صورت حال ہو گی؟  سروس بس
 کو خصوصی تعلیم ی DOE پر بس  سروس ک ی سہولت میسر ہے، تو  IEP اگر آپ کے بچے  کو ان  کے

 کی جانب سے ایسا کوئ ی اقدام DOE ،بحالی سروسز کو بس  سروس فراہم کرنی چاہیئے۔ تاہم، تاحال
 اور دیگر قسم کے سفر کے  لیے  MetroCards نہیں اڻھایا گیا، اس کے بجائے ان کی جانب سے

 معاوضے کی باز ادائیگی کی پیشکش  کی جاتی ہے، لیکن آپ یا کسی دوسرے نگہداشت کار کو اپنے
 بچے کے ہمراه جانا ہو گا۔

DOE  کا کہنا ہے کہ وهSERS  اسکول کے بعد کے اوقات میں بس    ے لیےکموصول کرنے والے بچوں
ل ہونے کے لیے بس ممیں شا SERSسروس کا انتظام کرنے پر کام کر رہے ہیں۔ اگر آپ کے بچے کو 

 آگاه کریں۔اس سے سروس کی ضرورت ہے، تو اسکول کو تحریری صورت میں 

آپ کے بچے کو جو پیشکش کی گئی اگر آپ اس پر متفق نہ ہوں تو  
 کیا ہو گا؟ 

جا رہی ہے   یشکش سے متفق نہیں ہوتے، جو اسکول کی جانب سے آپ کے بچے کو کیاگر آپ اس پ
، تو اسکول کے عملے کو  مناسب نہ ہوںاس کے لیے  ئے اوقاتگ کے لیے مقرر کیےیا آپ کے بچے 

تحریری شکل میں آگاه کریں۔ جو آپ طلب کر رہے ہیں، اس بارے میں کسی تذبذب کا شکار نہ ہوں۔ آپ 
 ملاقات کی درخواست بھی کر سکتے ہیں۔ IEPکے لیے  نےوریات کی تفصیل بیان کراپنے بچے کی ضر

اضافی سروسز کی درخواست کرنے کے لیے   ی خاطرآپ فاصلاتی تدریس کی تیاری ک
sers@schools.nyc.gov پر کال بھی کر سکتے ہیں۔ آخر میں، آپ  311ای میل بھیج سکتے ہیں یا  پر
کے مناسب پروگرام یا  DOEتلافی کی سروسز کا   ۔درخواست کر سکتے ہیں   تلافی کی سروسز کی

ہو  سروسز کی فراہمی میں ناکامی کی صورت میں اہتمام کیا جاتا ہے اور ان میں ہر وه چیز شامل 
کی منظوری کے  سروسز   SERS۔ آپ ہے جو آپ کے بچے کو اس کی تیاری کے لیے درکار ہوسکتی 

سز کے لیے پہلے  تلافی کی سرو درخواست کر سکتے ہیں۔ آپ کوسروسز کی   کی باوجود بھی تلافی
درخواست کرنی چاہیئے، تاہم اگر وه اسے نامنظور کرتے ہیں، تو اس صورت میں آپ کو ان   سےاسکول 

 کے لیے اندراج کروانا پڑ سکتا ہے۔ت کے حصول کے لیے ایک غیر جانبدارابہ سماع
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موجوده  ریبغ  ےیک انیرائے ب  یک AFC ں ی رکھتا۔ اس رہنما کتابچے م ں ی نہ  تیثیح  یمشورے ک ی قانون ی پرچہ کس ی زیتجو ہی

ہو، تو براه کرم  ش ی مسئلہ درپ  یقانون  یہے۔ اگر آپ کو کوئ یگئ  یکوشش ک یکرنے ک انیکا خلاصے ب ن ی قوان ای وں یسیپال
 ۔ ں ی سے رابطہ کر ل یوک ایجنرل  یاڻارن یکس
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