
 

Asistencia a alumnos con problemas de conducta: 
evaluaciones funcionales de la conducta (FBA) y 

planes de intervención de la conducta (BIP) 
El comportamiento de mi hijo está afectando  su aprendizaje. ¿Qué 
puedo hacer? 
Si el comportamiento de su hijo en la escuela está afectando su aprendizaje o el aprendizaje de otros 
alumnos, es posible que recurrir a una evaluación de tipo FBA y un plan BIP sirvan para morigerar su 
mala conducta. Esta guía proporciona información sobre quién podría beneficiarse de una FBA y un BIP, 
cuándo debería y debe realizarse una FBA y un BIP, y qué derechos tienen los alumnos con 
discapacidades a tales intervenciones. 

¿En qué consiste una evaluación funcional de la conducta (FBA) y cómo 
funciona? 
Una evaluación funcional de la conducta (FBA, por sus siglas en inglés) es una 
evaluación que se hace para averiguar cuál es la causa del mal comportamiento 
de su hijo. Durante una evaluación de tipo FBA, el personal de la escuela 
observa a su hijo en diferentes contextos, le entrevista a usted y a otros adultos 
de su entorno y recopila las evaluaciones y los registros anteriores de su hijo 
para elaborar un documento escrito que explique las causas de su mala 
conducta: 

1. Por qué conducta o conductas el alumno está teniendo problemas.  
2. Qué causa o hace que se comporte de esa manera.  
3. Por qué su hijo sigue comportándose de esa manera. 

Una vez que se haya recabado esa información, estará listo para trabajar junto con la escuela de su hijo 
para elaborar un plan de intervención de la conducta (BIP, por sus siglas en inglés). 

¿En qué instancias debería solicitar que se la haga una evaluación de 
tipo FBA a mi hijo? 
Por lo general, se recomienda hacer una FBA si: 

• Su hijo tiene un problema de conducta que afecta su propio aprendizaje o al de los demás. 
• Su hijo es suspendido o expulsado de la escuela debido a su mala conducta. 

NOTA: 

No es necesario que 
su hijo tenga una 

discapacidad o que se 
le haya asignado un 
programa IEP o un 

plan 504 para 
acceder a una FBA y 

un BIP 

 



• Su hijo tiene asignado un IEP pero sigue teniendo problemas de conducta en la 
escuela. 

• Su hijo tiene una discapacidad que repercute en su conducta. 
• Su hijo ya tiene asignado un plan de tipo BIP, pero su conducta no mejora. 

¿Cuándo es necesario hacer una FBA? ¿Quién puede solicitarla? 
Se debe hacer una FBA si su hijo tiene asignado un programa IEP y su conducta está afectando 
el aprendizaje de los otros alumnos. 

Si su hijo tiene una discapacidad y se lo suspendión en la escuela durante más de 10 días, tiene 
derecho de forma automática a una junta evaluativa de la situación (MDR, por sus siglas en 
inglés), que consiste en una reunión en la que los representantes de la escuela o del distrito 
escolar determinan junto con usted si la conducta que motivó la suspensión de su hijo se debió 
a su discapacidad o al hecho de que la escuela omitió instrumentar el programa IEP cuando 
ocurrió el problema de conducta. Si el equipo de MDR determina que la suspensión estuvo 
relacionada con el problema de conducta o la discapacidad de su hijo, este deberá realizar una 
FBA. Si el equipo de MDR determina que la suspensión no estuvo relacionada con el problema 
de conducta o la discapacidad de su hijo o con el hecho de que la escuela no haya 
implementado el programa IEP, su hijo no deberá realizar una FBA, pero, no obstante, es 
posible que se le haga una. 

¿Cómo pido que se le haga una evaluación de tipo FBA a mi hijo? 
PRIMERO: Envíe una carta o un correo electrónico a la escuela para solicitar una FBA. Consulte la 
carta modelo a continuación:  

También puede adjuntar la opinión de un médico o psicoterapeuta, si tiene uno. 

[Fecha] 
Asunto: Solicitud de FBA 

Por la presente solicito que se le haga a mi hijo/a una evaluación funcional de la conducta (FBA), 
[nombre completo del niño/a], ya que me preocupa que su comportamiento esté afectando su 
aprendizaje. [Agregue más datos o ejemplos en caso de ser necesario].  

Quedo a la espera de vuestra respuesta. 

Un cordial saludo, 
[su nombre] 



Nota: Es posible que tenga que enviar esta solicitud más de una vez para asegurarse de que se le haga 
la FBA a su hijo. Si no recibe ninguna respuesta, puede dirigirse a la oficina del superintendente de su 
distrito. 

SEGUNDO: La escuela o el distrito escolar dispone de 60 días a partir de la fecha en que usted 
envió la solicitud de FBA. La FBA suele estar a cargo de un psicopedagogo o un trabajador social e 
incluirá lo siguiente: 

• Entrevistas con usted, el o los docentes de su hijo y otros adultos que hayan presenciado los 
problemas de conducta de su hijo en distintos contextos. 

• Observaciones de su hijo con el fin de reunir información sobre su conducta. 

TERCERO: Una vez finalizada la FBA, usted se reunirá con el equipo a cargo de dicha 
evaluación para escuchar sus conclusiones sobre por qué su hijo tiene ese problema de conducta y 
qué se puede hacer para abordarlo (a través de un programa de tipo BIP).  

Nota: Usted tiene derecho a solicitar los resultados de la evaluación FBA y el borrador del plan BIP 
propuesto antes de la reunión para sugerir cambios una vez en ella. 

CUARTO: La FBA y el BIP deben integrarse en el IEP del alumno, y ambos deben revisarse cada 
año para controlar sus avances y hacer los cambios que sean necesarios.  

¿Cómo puedo gestionar una evaluación FBA independiente? 
Si no desea que un funcionario del Departamento de Educación haga la evaluación FBA, puede abonar 
una evaluación independiente, y es posible que los costos de dicha evaluación sean cubiertos por 
Medicaid.  

Si el Departamento de Educación ya ha hecho una evaluación de tipo FBA, pero usted no está de 
acuerdo con los resultados, puede solicitarle a ese organismo que le pague un evaluador independiente 
para que haga una nueva FBA. Para ello, envíe una carta o un correo electrónico al equipo del IEP o al 
Consejo de Educación Especial (CSE, por sus siglas en inglés). Si el Departamento de Educación acepta 
pagar la evaluación independiente, le entregará un vale de autorización de evaluación independiente 
(IAA, por sus siglas en inglés) en el que se compromete a pagar ese servicio. 

Si el Departamento de Educación no acepta pagar la evaluación independiente, usted puede solicitar 
que se celebre una audiencia imparcial. Si el funcionario a cargo de la audiencia considera que la 
evaluación de tipo FBA hecha por el Departamento de Educación es suficiente, el Departamento de 
Educación no tendrá que pagar la evaluación independiente. Si el funcionario considera que la 
evaluación realizada por el Departamento de Educación es insuficiente, el Departamento de Educación 
tendrá que pagar la evaluación independiente. Consulte la Guía sobre educación especial de AFC 
para obtener más información sobre evaluaciones independientes. 

https://advocatesforchildren.org/resource/guide-to-special-education/


Preguntas que las escuelas deben plantearse cuando hacen una FBA: 
Le recomendamos sugerir las siguientes preguntas al equipo que realiza la FBA para ayudarle a 
identificar cuáles son los comportamientos problemáticos y cómo abordarlos: 

• ¿Qué conductas específicas estamos tratando de manejar? Algunos de los 
comportamientos que pueden ocasionar problemas en el aula son las conductas agresivas, 
como los gritos y los golpes, los problemas de atención y las fugas del colegio, entre otros. 

• En qué se diferencian los lugares en los que se producen o no esas conductas? ¿Se 
dan en un contexto o entorno específico? Con frecuencia, estas conductas ocurren 
exclusivamente en un contexto determinado (por ejemplo, en el patio del recreo o en el aula), 
o en un momento del día (por ejemplo, a última hora de la tarde), o en respuesta a una persona 
o situación específica (con un alumno en particular o durante una actividad que no le gusta).  

¿Los problemas de conducta están relacionados con la forma en que el niño responde al 
docente, sus compañeros o frente a una tarea específica? 

¿En qué consiste un plan de intervención de la conducta (BIP)? 
Un plan de intervención de la conducta (BIP, por sus siglas en inglés) es un plan por escrito cuyo 
objetivo es abordar y controlar la conducta problemática del alumno. Se elabora a partir de la 
información obtenida en la FBA. El BIP debe incluir los siguientes elementos: 

• Información sobre cómo y cuándo se desencadena la conducta específica y cuán grave es. 

• Objetivos para abordar dicha conducta y trabajar para controlarla o erradicarla. 

• Intervenciones y estrategias para trabajar en la consecución de esos objetivos para manejar 
la conducta problemática.  

• Pasos que la escuela ha de implementar para evitar que se desencadene ese comportamiento, 
que podrían incluir, por ejemplo, cambios de aula o horario escolar, entre otros. 

• Adaptaciones que la escuela tiene que hacer para asistir al alumno con problemas de 
conducta. 

• Un plan de seguridad sobre cómo manejará la escuela la mala conducta cuando se produzca, 
por ejemplo, calmando al alumno, sacándolo del aula, haciéndole hablar con un adulto de 
confianza, etc.  

• Personal específico de la escuela que se de confianza para su hijo, al que se le encargará 
apoyar a su hijo y que estará disponible para trabajar de manera segura con él o ella cuando 
tenga problemas de conducta. 

Una vez finalizada la FBA, la escuela elaborará un plan de intervención de 
la conducta (BIP) 



• Un cronograma para señalar los avances y establecer nuevas reuniones para que usted pueda 
estar al tanto del funcionamiento del BIP y hacer cambios si cree que son necesarios. 

Ejemplo de estrategias que las escuelas pueden instrumentar como 
parte de un plan BIP: 

• Para los niños con dificultades de atención: los sistemas de recompensa, el aprendizaje 
muy estructurado y los entornos con un mínimo de distracciones, las pausas para el ejercicio y 
el movimiento, las herramientas para el control de la ansiedad y las pautas claras de 
comportamiento podrían resultar estrategias útiles. 

• Para los niños con baja tolerancia a la frustración, proponer opciones adecuadas para la 
edad, ofrecer andamiaje y dividir las tareas complejas podrían ser estrategias útiles a tener en 
cuenta. 

• Para los niños hiperactivos, las pausas para el ejercicio y el movimiento, las herramientas 
para el control de la ansiedad y las pautas claras de comportamiento podrían resultar 
estrategias útiles. 

• Para los niños ansiosos, las estrategias de adaptación (como respirar hondo o la música), la 
actividad física y las opciones adecuadas para la edad podrían ser estrategias útiles a tener en 
cuenta. 

• Para los niños con problemas para controlar sus emociones, los patrones de conducta, 
los cuadros de emociones y los ejercicios de respiración podrían ser estrategias útiles a tener 
en cuenta. 

• Para los niños que hayan atravesado un trauma, se debe prestar atención a no 
corregirlos y criticarlos en público, delante de sus compañeros, pues de lo contrario 
cuestionarlos o exigirlos podría desencadenar problemas de conducta. Identificar otras 
situaciones que desencadenen la mala conducta del alumno y evitarlas es también una estrategia 
útil. 

• Para distinto tipo de niños, la práctica de actividades que demanden su atención plena, el 
yoga, la resolución conjunta de problemas y evitar corregirlos frente a sus compañeros podrían 
ser estrategias útiles a tener en cuenta. 

Otras estrategias a tener en cuenta: 

• Preguntar al alumno: los niños y los jóvenes suelen tener grandes ideas, conque 
probablemente puedan sugerir actividades, descansos, adaptaciones y otras maneras en que los 
adultos podrían prestarles un mejor sostén. 

• Ayuda psicológica: la ayuda psicológica les permite a los alumnos mejorar sus habilidades 
sociales y emocionales en la escuela, y puede servir para abordar cuestiones tales como las 



formas de comportarse allí, el autocontrol, la manera de relacionarse con los compañeros, la 
formas de solucionar los conflictos y la baja autoestima. 

Otras ayudas para el manejo de la conducta: La escuela debe ofrecerle al niño todos los 
servicios que precise para aprender bien. Entre los otros recursos que pueden usarse se incluye un 
entorno escolar más reducido o el acompañamiento de un asistente. Para más información, consulte 
nuestra Hoja de consejos: Preguntas frecuentes: Familias de alumnos con problemas de 
conducta, emocionales o de salud mental en la escuela (en inglés). 

¿Alguna otra pregunta? 
Llame a la línea de atención directa de Jill Chaifetz  

De lunes a jueves, de 10 a 16 horas  
1-866-427-6033 (línea gratuita)  

Advocates for Children of New York, Inc. 
151 West 30th Street, 5th Floor, New York, NY 10001 

Teléfono: (212) 947-9779, Fax: (212) 947-9790 
www.advocatesforchildren.org  

Esta guía no constituye ninguna instancia de asesoramiento jurídico, sino que en ella se intenta resumir las políticas o leyes 
existentes sin exponer la opinión de AFC. Si tiene algún problema legal, llame a un abogado o defensor. 

Derecho de autor © Agosto de 2024 propiedad de Advocates for Children of New York, Inc. 
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